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BAO CAO

Két qua tiép cong dan, giai quyét don thw thang 03 nim 2021
(tir ngay 11/02/2020 dén ngay 10/03/2021)

|. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU

1. Cong téc tiép cong dan

Tong sb luot: 04. Trong d6 tiép cong dan dinh ky: 04 lugt/0 cong dan; tiép
cong dan dot xuat: 0 luot; ticp cong dan thuong xuyén: 0 cudc. SO doan dong
nguoi: khong.

2. COng tac giai quyét don thw

- S6 don thu ky truéc chuyén sang: 0 don;

- Tong sb don thu tiép nhan trong ky bao cao: 0 don.

3. Cong tac phong, chdng tham nhiing

Vao dip chao ¢ dau thang 03/2021 va c4c cudc giao ban tuian, UBND
phuong da trién khai thuc hién Luat Phong, chong tham nhling, dac biét nhan
manh viéc thuc cong tac trién khai Chi thi 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cia Thi
tuong Chinh phu.

4. Nhirng ton tai, nguyén nhan:

- C6ng tac giai quyét hd so cip gidy chirng nhan QSD dat cho cong dan
con nhiéu bat cap, vudng mac, khé khan, 1am anh huong tién d6 va thoi gian tra
két qua cho cdng dan.

- Viéc bb tri can bd Tiép cong dan thudng xuyén ¢ phudng ciing gip nhiéu
khé khan do khong cé cong chuc chuyén trach lam nhiém vu Ti€p cong dan.
Phudng chua bd tri kinh phi tiép cong dan dam bao theo quy dinh.

I1. KE HOACH CONG TAC THANG 04

- Tiép tuc duy tri thuc hién tot viéc tiép dan thudng xuyén va tiép dan dinh
ky theo dung quy dinh va ké hoach dé ra; nang cao trach nhiém nguoq dung dau
trong viéc tiép dan, giai quyét don thu cua cong dan. Thuc hién t6t cong tac
phong, chdng tham nhiing tai don vi.

- Thuong xuyén phdi hop véi Thuong true HDND, Uy ban Mit tran T6 quéc
va cac Poan thé chinh trl - xa h(f)i, va cac Té dan phé nham tao sy thong nhat dong bo
trong viéc gidi quyét don thu khi€u nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan trén
dia ban toan phuong.

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT: khong

1



Trén day 13 bao cao két qua giai quyét khiéu nai, t6 cao thang 03, nhiém vu
trong tam thang 04 nam 2021. UBND phuong Pic Thuéan tong hgp bao cao Thanh
tra Thi xa theo quy dinh./.

Noi nhan:

- Thanh tra thi x&;

- TT bang uy, TT HDND phuong;
- Chu tich, PCT UBND phuong,

- Luu: VP.
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